
Pour commander le livre d’Ecosse, vous avez 3 possibilités :

1. Passer votre commande par fax au numéro suivant : 0033 (0)9 55 29 63 63 

2. Passer votre commande par e-mail à l’adresse herve@panoram-art.com.

3. Nous envoyer votre propre bon de commande par courrier à Hervé Sentucq, Chemin des Vignes 
26410 Châtillon-en-Diois. Nous vous confirmerons la réception de votre commande par retour 
de mail. N’oubliez pas d’indiquer votre adresse e-mail ou un numéro de téléphone sur votre 
commande afin que nous puissions vous contacter en cas de besoin.

Effectuer vos règlements

Pour un règlement par chèque, établissez votre chèque et envoyez le sous 
pli affranchi à Hervé Sentucq, Chemin des Vignes 26410 Châtillon-en-Diois. 

Si vous souhaitez payer par virement bancaire, vous trouverez via ce lien internet les coordonnées 
bancaires vous permettant d’effectuer ce virement : www.panoramart.com/boutique/rib.jpg 

Les retours

Nous acceptons les retours de livres à compter de 3 mois après la date de facturation 
et jusqu’à 12 mois après cette date. Toute marchandise retournée doit être en état de 
revente, aucun exemplaire défraîchi, annoté ou abîmé ne sera accepté en retour (cf. 
protocole Cahart). Les frais de port pour les retours sont à la charge de la librairie.

Barèmes de remises (incluant les frais de port)

Prix public : 34,50 € TTC
La remise inclut les frais de port, elle vous revient donc intégralement.

Remise quantitative 
(en %)

Remise qualitative 
si mis en vitrine (en %)

Echéance

Quantité

1 à 4 ex. 33 30 j f.d.m.

5 à 9 ex. 35 + 4%   (39% au total) 60 j f.d.m.

10 ex. et + 37 +5%   (42% au total) 60 j f.d.m.
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